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Tack for att du valt MoreFlo

| den hér snabbstartsguiden gar vi igenom de instéllningar
du behover gora och det du behdver kunna for att sélja din
forsta vara eller tjanst med MoreFlo START.

Vi lyssnar pa dig!

Har du synpunkter eller 6nskemal om funktioner och
finesser i MoreFlo sa ar du varmt valkommen att héra av dig
till oss. Var utveckling styrs till stor del av vara kunders
onskemal och har sa gjort i 6ver 15 ar.

Senaste version av MoreFlo START finner du alltid pa
Appstore.
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Om MoreFlo START

MoreFlo START &r i forsta hand en app for att registrera betalningar. Appen gar dven att anvdnda
som ett kassaregister, men har begrdnsad funktionalitet. S6ker du ett komplett kassaregister kan
MoreFlo POS eller MoreFlo Kassa vara ett battre val.

MoreFlo START &r ett smart val for dig som har bara ett fatal olika artiklar, eller som vill anvanda
MoreFlo START som en kortterminal.

Om du lagger till en kontrollenhet till MoreFlo START &ar det godkant som kassaregister av
Skatteverket. Du maste i sa fall anmala innehavet till dem.

Logga in

N&r du startar MoreFlo START forsta gangen fragar appen efter dina inloggningsuppgifter. Du hittar
dessa i de valkomstmail du fatt fran MoreFlo. Hittar du inte dina uppgifter kan du ta kontakt med
supporten pa www.moreflo.com/support

Appen guidar dig automatiskt for att fylla i de uppgifter som kravs. Vill du senare andra dem finner
du instruktioner for detta nedan.

Startsida

Huvudvyn i MoreFlo START ser ut sahar.

= MoreFlo Rensa

0,00 SEK
.. 0,00 SEK

00 0 @
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Forsaljning
For att genomfora en betalning i MoreFlo START anger du priset kunden ska betala och klickar pa

Debitera.

Om du har flera betalmedel installerade far du vélja betalmedel. Vid kontant betalning anger du hur
mycket kunden betalar, och far sedan besked om hur mycket vaxel som skall tillbaka.

Vid Swishbetalning kontrollerar du att kunden har betalat via din eller kundens Swish app.

Darefter visas en sammanfattning av transaktionen samt hur mycket vaxel kunden eventuellt skall ha
tillbaka.

Efter betalningen kan du ange hur kunden vill ha sitt kvitto - pa papper eller via e-post eller SMS. Vill
kunden inte ha nagot kvitto klickar du pa “Klar”.

=S MoreFlo Rensa

i £ Avbryt  Ange kontantbelopp Rensa Sammanfattning av transaktioner
'I 50 oo S E K Belopp att betala 150,00 SEK
' 200,00 SEK
37'50 SEK Ange kontantbelopp 200,00 SEK
1 2 3 Vaxel att fa tillbaka
1 2 3
4 E 6 50,00 SEK
4 5 [
7 8 9
7 8 2
o]¢] 0] @
o] Q @ . .
Skriv ut E-postkvitto  Skicka kvitto

kvitto via SMS

—— »-
Klar Klar

For att skriva ut ett tidigare registrerat kvitto klickar du pa = foljt av Kvitton. Du far d& upp en lista

med dina tidigare skapade kvitton. Klicka pa kvittot du vill skriva ut och klicka sedan pa ﬁ for att
valja hur du vill skriva ut kvittot.

Notera att man endast far skriva ut en kvittokopia per kvitto enligt Skatteverkets regler.
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Huvudmeny
Klicka pa de tre strecken i det 6versta vanstra hornet for att fa fram huvudmenyn.

Ta betalt Denna knapp tar dig tillbaka till forsta sidan, dar du
gor dina transaktioner

Kvitton Har finner du tidigare kvitton som skapats i MoreFlo
START. Har kan du dven maila, skriva ut eller skicka
tidigare kvitton via SMS. Ta betalt
Du kan daven markera ett tidigare kvitto for att gora Kvitton
aterkop pa det.
Rapporter
Rapporter Under Rapporter kan du se hur mycket du salt for per ; |
ourna

dag eller manad. Det &r dven héar du anger din
Vaxelkassa och skapar Dagsavslut.

Journal Under Journal finns information for t.ex. Instaliningar
Skatteverket. MoreFlo Apps
Installningar Har finner du installningar fér MoreFlo START, bl.a. MoreFlo-butik

uppgifter for din kortterminal, kontrollenhet,
kontonummer och kvittotext. Lds mer om de olika
installningarna i avsnittet Installningar och
konfiguration.

Hjélp

® Driftstatus

MoreFlo Apps  Klicka har att komma till ditt MoreFlo Apps konto dar du bl.a. kan fa ut
forsaljningsstatistik, skapa/redigera artiklar. Vill du lasa mer om MoreFlo Apps olika
funktioner, klicka har.

MoreFlo Butik  Klickar du har kommer du till var webbshop. Har kan du tex bestélla nya kvittorullar
snabbt och enkelt.

Hjalp Har hittar du lankar till vara supportsidor, méjlighet att géra anmaélan av
kontrollenhet och kassaregister till Skatteverket och dven ladda ned Teamviewer s
vi kan ansluta oss till din enhet om du stoter pa problem.
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Anmalan till Skatteverket

MoreFlo Start ar i forsta hand en betalapp for att kunna ta betalt {Hislp  Anmal till Skatteverket
med kort, men genom att ldgga till en kontrollenhet kan det
anvandas som ett godkant kassaregister. netien ol ahmaanav aesalcgisient

Nar kontrollenheten ar tillagd enligt instruktioner nedan behover Vilj ett av dessa sitt for att anmila
. . . kassaregister till Skatteverket
du anmala kassaregistret till Skatteverket.

Det lattaste sattet att registrera din kassa ar att klicka pa

Huvudmenyn, sedan Hjalp -> Anmal till Skatteverket -> Skicka Skicka anmalan av denna app till Skattev
anmalan av denna app till Skatteverket. Du kan dven géra en

manuell anmalan pa Skatteverkets hemsida. Du hittar alla Kontroll

uppgifter under Hjalp -> Anmal till Skatteverket

CleanCash MultiUser
Anmalan till Skatteverket ar mycket viktig om du anvander

MoreFlo START som kassaregister och Skatteverket kan ge héga Version: R1.07 L100

boter om kassan inte har anmalts.

Tillverkningsnu... RIHTT13045
Om du endast anvander MoreFlo for kortbetalning eller inte har

krav om ett godkant kassaregister behdver ingen anmalan goras. Adress: MoreFlo AB
Mer information kring géllande regler hittar du under Lagen om
kassaregister pa Skatteverkets webbplats. Gatuadress: Véxnasgatan 10
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Installningar och konfiguration

Normalt sett anger du dina inloggningsuppgifter for MoreFlo Apps nar du loggar in i MoreFlo START
forsta gangen. Om du behoéver dndra dem kan du ga in under Installningar -> Kontoinformation.

{ Tillbaka  Kontoinformation

MoreFlo Apps

Anvandarnamn

Loésenord

Kontrollenhet Avbryt Kontrollenhet Spara

Om du skall anvanda MoreFlo Start som ett kassaregister sa

behoéver du som regel dven anvinda en kontrollenhet for Anvand kentrellenhet O
att det ska vara godkant av Skatteverket. Kontrollenheten ar

molnbaserad och bestélls av MoreFlo. Anvindarnamn

Du kan fylla i eller andra uppgifter for kontrollenheten, ga in

under Installningar -> Kontrollenhet. Aktivera knappen

”Anvand kontrollenhet”. Notera att Organisationsnummer Losenord
ska skrivas in utan bindestreck.

Organisationsnummer

Pos-1D
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Kortterminal {Instéliningar Kortbetalning

For att kunna anvanda en tradlos kortterminal behover
du forst parkoppla terminalen till din iPhone. Kontoinformation

Ga till Instdllningar -> Bluetooth i din iPhone och sla
pa Bluetooth. Starta sedan kortterminalen och anslut
den till din iPhone som en Bluetooth-enhet.

Merchant ID for kortterminal

Nar terminalen ar ansluten éppnar du MoreFlo START
och gar till Instillningar -> Kortbetalning. Har anger du ~ Secret key for kortterminal
de kortuppgifter du fatt i ditt vdlkomstmejl.

Genom att aktivera dricks blir det mojligt for kunden

att sla in ett hogre belopp dn nédvandigt. .
g PP g Ovrigt

Aktivera dricks

Manuella transaktioner

Aven om du anvdnder MoreFlo START utan artiklar, behéver du stilla in en in en
standardartikel/momssats som din forsaljning registreras pa. Det gor du under Instédllningar ->
Manuella transaktioner.

Kvittotext

Under Installningar -> Kvittotext ska du fylla i din Féretagsinformation och Kassanummer. Om du
inte har nagon kassa sedan innan fran oss sa skriver du ”1” som Kassanummer. Skatteverket kraver
att du fyller i organisationsnummer, féretagsnamn, adress och kassanummer.

Under Foretagsinformationen kan du fylla i valfria rader som skrivs ut i toppen och botten av kvittot.
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Kontonummer for bokforing

Nar en forsaljning gors skall den registreras i bokforingen. {Tilbaka  Kontonummer
Bokforingen bestar av sk konton (i form av fyrsiffriga
nummer) for att det skall ga att folja upp varifran pengarna

Namn Kontonummer
kommer. MoreFlo Start kan automatiskt koppla férséaljningen
till ratt konto, men du maste sjalv stélla in vilka nummer dina Kortkonto 1930
konton har.

Kontantkonto 1910

Under Installningar -> Kontonummer finner du dina

kontonummer f6r bokféring. De konton som &r angivna fran Annat konto 1920
borjan ar forslag baserade pa svensk baskontoplan.

Kontrollera att koderna stdmmer med de du anvander i ditt

bokféringsprogram, eller dndra sa att det blir lika. Avrundningskonto 2740

Swish-konto 1930

Ar du osdker pa vad konton &r och hur de fungerar kan du

prata med din revisor eller redovisningsbyra. Detta ar en del

av bokforing och kan vara specifikt for ditt foretag. Vi pa MoreFlo kan tyvérr inte hjalpa till med
fragor om din bokféring.

PS. Dessa konton ar inte detsamma som bankkonton. Det bankkonto som pengarna fran
kortbetalningen gar in pa bestams av ditt inlésenavtal.

Swish

Under Installningar -> Swish kan du aktivera ”"Acceptera Swishbetalningar” om du vill kunna ta emot
swishbetalningar. Du kan da be kunderna betala som vanligt med Swish-appen medan du slar in det i
MoreFlo Start. Notera att Swish annu inte ar fullt integrerat med MoreFlo START, sa for att veta att
betalningen har genomforts sa behover kunden visa betalningen pa telefonen.

Andra betalmedel

Under Installningar -> Annat kan du vélja att acceptera andra betalningsmetoder som inte stods av
MoreFlo, tillexempel som checkar eller andra typer av betalningar.

< Kvitton Kvitto #8 [:T

Aterkop

For att gora ett aterkop i MoreFlo START soker du upp kvittot under
Kvitton i menyn.

1 Pizzal 100,00 SEK

Markera det aktuella kvittot och klicka pa ”Aterbetalning”.

Om transaktionen tidigare ar gjort via en integrerad kortterminal
(Miura) sa kommer pengarna 6verféras till kundens konto utan att de
behdver stoppa in kortet i terminalen.

Om du anvander en fristaende terminal vid sidan av behover
aterkdpet genomféras dven pa denna.

100,00 SEK

Aterbetalning
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Dagsavslut, Rapporter och Vaxelkassa

| slutet av varje forsaljningsdag ska dagsavslut goras. Detta
kallas aven for Z-rapport. Du borjar med att ga in under
Rapporter i Huvudmenyn.

Rapporter

Dag Manad Dagsavslut
For att genomfora ett dagsavslut klickar du pa knappen Skapa
dagsavslut. X-dag

Efter detta kan du klicka pa M i éversta hogra hornet for att Visa X-dagsrapport
skriva ut dagsavslutet eller maila det till valfri e-postadress.

Z-dag

For att visa tidigare dagsavslut klickar du pa Dagsavslut i 6vre

listen. 17 november 2020 10:43

Under Z-Dag ser du dagsavsluten sorterade efter datum.
17 november 2020 10:43

Du kan ocksa férhandsgranska dagens Z-rapport innan du
genomfort ett dagsavslut. Detta gor du genom att klicka pa 9 oktober 2020 08:40
Visa X-Dagsrapport.

Z-rapport ar detsamma som dagsavslut, medan X-rapport ar en
forhandsgranskning av Z-rapporten och visar forsaljningen som w
skett sedan dagsavslut gjordes. En Z-rapport skall endast tas ut
en gang per dag eftersom den nollstéller rakningen, medan en )
X-rapport kan tas ut hur manga ganger som helst eftersom Skapa dagsavslut
rakningen inte nollstalls.

Ange vaxelkassa

Under Rapporter kan du dven ta ut Manadsrapporter och
Dagrapporter. Dessa skapas tillskillnad fran dagsavslutet
automatiskt vid varje dag/manadsskifte om du har haft nagon
forsaljning.

Du pa samma satt som dagsavslutet markera en
dag/manadsrapport, sedan klicka pa (M for att skriva ut den.

Om du har kontanthantering och vill ange vaxelkassa, klicka pa
Rapporter -> Ange vaxelkassa och fyll i beloppet du vill ange.
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